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KOTIVASTAAJA

Kotivastaaja on helppokiyttoinen vastaajapalvelu, puhelinvastaaja ilman erillistd laitetta omassa
puhelimessasi. Puhelu ohjautuu vastaajaan kun et vastaa tai kun puhelin on varattu. Viestit voit kuunnella
omasta kotipuhelimestasi tai mistd tahansa puhelimesta.

Uuden kayttajan opastus

Kun palvelu on kaytossisi toimi seuraavasti:
1. Nosta luuri ja kuuntele valintaddntd n. 5 sekuntia.
2. Valintaddntd seuraavan lyhyen hiljaisuuden jilkeen Kotivastaaja aloittaa yksityiskohtaisen
opastuksen.
3. Nippiaile tunnuslukusi kun Kotivastaaja pyytaa sitd. Tunnuslukua tarvitset aina purkaessasi viestit
kodin ulkopuolelta. Kotona voit kuunnella viestit ilman tunnuslukua.
4. Voit ddnittad oman tervehdyksesi ohjeiden mukaan.

Viestien kuuntelu

Kun haluat kuunnella viesteja toimi seuraavasti:
1. Nosta luuri ja kuuntele valintaddntd n. 5 sekuntia.
2. Jos tunnusluvun kysely ei ole pdilld, kuulet suoraan ensimmaisen viestin.
3. Viestin jalkeen kuulet ohjeet sen kisittelysta.
4. Tdman jalkeen kuulet soittotiedot eli puhelinnumerot, joista on soitettu numeroosi, mutta ei jitetty
viestid.

Mikili et halua kuunnella viestid kokonaan nippdile # niin padset viestin loppuun tai mahdollisen
seuraavan viestin alkuun.

Viestien kuuntelu toisesta puhelimesta tai ulkomailta soitettaessa (kaukopurku)

Soita omaan kotinumeroosi.

Odota, ettd kuulet vastaajatervehdyksen.

Tervehdyksen aikana paina #, nippadile vastaajan tunnuslukusi ja paina lopuksi #.
Noudata vastaajan ohjeita viestien kuuntelusta.

e

Uuden tervehdyksen aanittdminen tai kaytéssa olevan tervehdyksen muuttaminen

Voit ddnittda vastaajaasi kaksi eri tervehdysviestid. Ndiden lisdksi vastaajassasi on kiytettdvissa
vakiotervehdys ("Olen Kotivastaaja. Tavoittelemasi puhelinnumero ei juuri nyt vastaa, mutta voit jattda
viestin.”).

Lisitietoja uuden tervehdyksen dédnittdmisesta tai kiytossd olevan tervehdysviestin vaihtamisesta saat
vastaajastasi toimimalla seuraavasti:
1. Nosta luuri ja kuuntele valintadantd n. 5 sekuntia.
2. Nippiaile 3 (asetukset).
3. Nippiile timin jilkeen 1 (uuden tervehdyksen ddnittiminen/muuttaminen) tai 2 (palauta edellinen
tervehdys).
4. Toimi ohjeiden mukaan.
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Vakiotervehdyksen kayttaminen

Jos kiytossisi on ollut itse ddnittimasi tervehdysviesti ja haluat ottaa kiytt66n vastaajan vakiotervehdyksen
(’Olen Kotivastaaja. Tavoittelemasi puhelinnumero ei juuri nyt vastaa, mutta voit jattdd viestin.”), toimi
seuraavasti:

1. Nosta luuri ja kuuntele valintaddntd n. 5 sekuntia.
Kuuntele ohjetta ja nippdile 3 (asetukset).
Nippiile timin jilkeen 1 (uuden tervehdyksen ddnittiminen/muuttaminen).
Nippiile timin jilkeen 2 (palauta edellinen tervehdys).
Kuulet nykyisen ja edellisen tervehdyksesi. Tamin jilkeen paina 2, jos haluat vakiotervehdyksen
kayttoosi. Kun otat kdyttéon vakiotervehdyksen, nykyinen tervehdys siirtyy edelliseksi ja sithen
saakka edellisend ollut tervehdys pyyhkiytyy.
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Varattu-tervehdys

Liittymasi ollessa varattuna puhelut siirtyvat automaattisesti suoraan vastaajaan. Soittaja kuulee tiedotteen
”Tavoittelemasi numero on varattu, puhelu siirtyy vastaajaan” ennen omaa vastaajatervehdystési.

Ei vastaa -tervehdys

Mikali liittymisi ei vastaa, puhelut siirtyvit vastaajaan. Soittaja kuulee tiedotteen ”Tavoittelemasi numero ei
vastaa, puhelu siirtyy vastaajaan” ennen omaa vastaajatervehdystsi.

Tunnusluvun muuttaminen

Nosta luuri ja kuuntele valintadintd n. 5 sekuntia.

Kuuntele ohjetta ja nappdile 3 (asetukset).

Nippiile 2 (tunnusluvun vaihto). Tunnusluvun pituus voi olla 2-8 numeroa.
Toimi ohjeiden mukaan.
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Soittotietojen tallennus

Vastaajassasi on toiminto, joka tallentaa vastaajaasi ohjautuneista puheluista soittotiedon, vaikka soittaja ei
jattiisikddn viestid vastaajaasi. Tieto tallentuu vastaajaasi, joten voit halutessasi kuunnella soittotiedon.

Vastaajan kaytt6 vain tiedottavana vastaajana (erikseen tilattava palvelu)

Halutessasi voit kayttad vastaajaa myo6s tiedottavana vastaajana. Télloin soittaja kuulee asettamasi
tervehdysviestin, mutta hin ei voi jittda viestia.

1. Nosta luuri ja kuuntele valintaddntd n. 5 sekuntia.

2. Kuuntele ohjetta ja nippiile 3 (asetukset).

3. Nippiile 6 (Kytke pois / piille ddniviestien keriys).

4. Toimi ohjeiden mukaan.
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Puhelujen ohjaus suoraan Kotivastaajaan

Voit halutessasi ohjata puhelut suoraan Kotivastaajaan. Suoran siirron Kotivastaajaan kytket paille
nostamalla luurin ja nippdilemalld *14#. Poistat siirron nostamalla luurin ja nidppdilemalld #14#.

Vastaajan toimintoja ja ominaisuuksia

Toimintoja:

Viestin kuuntelun aikana kaytettivit toiminnot:

)
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Voit tallentaa kuuntelemasi viestin nidppaimelld 4.

Voit poistaa kuuntelemasi viestin nappéimella 6.

Voit siirtyd seuraavaan viestin nippéilemalld #.

Voit kuunnella viestin uudelleen tai siirtyd edelliseen viestin nappailemalld *.
Voit kuunnella nimi ohjeet nippaimelld 8.

Soittotietojen kuuntelun aikana kiytettivit toiminnot:

o

o O O O

Voit tallentaa kuuntelemasi soittotiedon nappaimelld 4.

Voit poistaa kuuntelemast soittotiedon nippaimella 6.

Voit siirtyd seuraavaan soittotietoon nappiilemalld #.

Voit kuunnella soittotiedon uudelleen tai siirtyi edelliseen soittotietoon nappailemalld *.
Voit kuunnella nima ohjeet nippaimelld 8

Ominaisuuksia:

@)
@)
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Vastaajaan mahtuu sekd uusia ettd siilytettyja viestejd 30 kappaletta.

Kun vastaajaan on kertynyt maksimimairi uusia ja sdilytettyja viestejd, seuraaville soittajille
ilmoitetaan vastaajan olevan tiynni. Soitosta jad kuitenkin soittotieto vastaajaan.
Vastaajaan mahtuu 30 soittotietoa (viimeisimmait eri numeroista jadneet soittotiedot).

Oma tervehdys voi olla enintddn kolmen minuutin pituinen.

Viestin kesto voi olla enintddn kolme minuuttia.

Uusia, kuuntelemattomia viesteja tai soittotietoja sdilytetddan 30 pdivaa.

Vanhoja, kuunneltuja viesteja tai soittotietoja siilytetddn 7 paivia.

Vanhoja, tallennettuja viestejé ja soittotietoja sailytetddn 30 paivaa.

Vastaajan tunnusluku voi olla 2 — 8 merkin pituinen.

Soittaja voi halutessaan ohittaa tervehdysviestisi painamalla *. Soittaja siirtyy ndin suoraan
aanimerkkiin ja voi jattdd viestin vastaajasi kuuntelematta tervehdysviestiési.

Puhelun ohjautuessa Kotivastaajaan soittajalle muodostuu normaali puhelu, joka veloitetaan
soittajalta hinen liittymioperaattorinsa hinnaston mukaisesti.



